
产品特点：

高效：提升网点效能

1、可实现柜台 90%以上对公业务自助办理；

2、提升客户自助办理业务的效率，提高客户满意度；

3、降低成本，实现减员增效。

体验：提升客户体验

1、以客户自助办理+柜员协助的业务办理模式提升了客户办理业务的自主性和灵活性

2、客户办理业务无需等待

3、办理业务过程中智能化提示和推荐

4、柜员与客户近距离接触，有利于促进营销

5、实现“转岗增效”

创新：办理模式和流程创新

1、简化的业务办理流程和类似互联网的业务体验

2、沉浸式界面设计、便捷操作、全程引导使客户有极好的体验

3、有利于其他创新业务的拓展

规范：流程固定规范化

1、客户业务流程更加规范

2、避免了柜员因为业务熟练度和疲劳而出现的疏忽和错误

3、降低柜员工作压力，保障客户利益

序号 功能 技术参数 功能介绍

1 触摸屏 19 寸触显一体电磁屏 支持电磁签名与加密功能，用于实时转账的业务功能

2 摄像头 1 个全景摄像头，1 个人脸摄像头
支持 150 万-300 万像素摄像头，支持业务场景拍摄和人

脸识别功能

3 身份证阅读 吸入式身份证阅读扫描
公安部认证产品，支持国内身份证，港澳台内地居住证、

外国人永久居住证阅读

4 读卡模块 吸入式读卡器 支持银行卡业务的，以及发卡业务

5 存折补登 南天 PR 系列存折打印机
24 针点阵式打印机，支持磁条读取功能，可用于存折不

但能、预填单打印等业务场景

6 条码扫描 激光条码扫描仪
支持常用码制二维码识读，支持手机屏幕等不同材质的

读取



7 票据受理 支持国内支票、存单的回收受理

支持宽度 80-120mm，长度 170-230mm

支持入票纠偏功能

可选配 1 至 4 票箱，单个票箱容量 250 张（支票）

支持纸仓缺纸检测

可在票据正面打印“废票”字样，打印位置可调

支持票号 OCR 识读

最大打印宽度 120mm，分辨率 300*300DPI，支持位图

打印

标配双面彩色扫描，支持多光谱扫描拓展

有效扫描宽度 120mm，扫描分辨率 200DPI

单次最大发放量 75 张（支票）

支持票箱纸存在检测，带票箱防夹手功能

8 票据打印 支持国内支票、存单打印

支持宽度 80-120mm，长度 170-230mm

支持入票纠偏功能

可选配 1 至 4 票箱，单个票箱容量 250 张（支票）

支持纸仓缺纸检测

可在票据正面打印“废票”字样，打印位置可调

支持票号 OCR 识读

标配双面彩色扫描，支持多光谱扫描拓展

有效扫描宽度 120mm，扫描分辨率 200DPI


